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FORMAREA PROSPECTIVA CONTINUA A ASISTENTILOR MEDICALI

Angela Baronca, doctorand, Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
»Nicolae Testemitanu”

Rezumat

in aceasta lucrare stiintifica, autorul confirma ca pe parcursul timpului au fost efectuate masurari de determinare
a factorilor: sociali, culturali, economici si aspectelor politice, dar au fost putini studiati factorii ce tin de formarea
prospectiva a asistentilor medicali. Aceste argumente confirma necesitatea studierii problemelor importante de formare
prospectiva continua a asistentilor medicali care se afld in permanenta schimbare.

Summary. The prospective continuing formation of the medical assistants

In this scientific paper the author affirms that over the time the social, cultural, economic and political dimensions
were analized while the prospective dimension of the education based both on the initial formation and the continuing
formation was less studied. Those aspects related confirm the need of a study regarding the prospective continuing for-
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mation in the educational system with the aim of training the medical assistants for the society which faces a continuous
change.
Key words: prospective, formation, continuing, education

Pesrome. IlepcniekTBHOE HenpepbiBHOE (pOpMUpPOBaHHE MEAULIMHCKUX cecTep

B »T0if Hay4HOH cTaThe aBTOpP YTBEp)KIAeT, YTO C TEUCHHEM BPEMEHH, OBUIM MPOBEACHBI M3MUPEHHS: COLUAIBHBIX,
KyJBTYPHBIX, SKOHOMHYECKHUX U TIOJIMTUYIECKHE aCIIeKTl HO OBUTH Majlo M3y4YeHBI MCCIICOBAHMUS MEPCIEKTUBHBIC MIEPBO-
Ha4YaJIBHOTO M HETIPEPHIBHOE (HOPMUPOBAHNE METUIIMHCKHX cecTep. Te acleKTh BBIIIE OMMCaHbIe, TIOATBEPKAAIOT HE00X0-
JTUMOCTB ITPOBEICHUS UCCIICAOBAHUS O BO3MOKHOCTH MEPCIEKTUBHOTO HENMPEPhIBHOE (OPMHUPOBAHHE B CHCTEME 00pa30Ba-

HUA € TEJIBIO TOATOTOBKU MEIUITMHCKUX CECTEP JJIA O6I]_[eCTBa, KOTOpast HAXOAUTCA B TOCTOAHHBIM U3MCHCHUAM.
KitioueBble ¢J10Ba: NEPCICKTHBHAS, 00Pa30BaHHsl, IPOJOJDKCHIE 00pa30BaHHs

Actualitatea temei

Schimbarile in viata sociald, politica si economi-
ca, Inregistrate in ultimul deceniu, au influentat secto-
rul de sdnatate din tard. Astfel, sistemul educational,
inclusiv si cel de formare continud, are drept scop
pregatirea specialistilor pentru o societate in conti-
nud schimbare. Constatim ca pe parcursul timpului
au fost analizate, in special, dimensiunile sociala,
culturala, economica, politica, dar a ramas mai putin
exploratd dimensiunea prospectiva a educatiei axata
atat pe formarea initiald, cat si pe formarea continua,
printre care se atesta si asistentii medicali.

Actualmente, necesitatea explorarii acestei di-
mensiuni este determinata de mai multi factori:

1. ritmul accelerat al schimbarii globalizarea in-
vatamantului;

2. necesitatea schimbarilor si a riscurilor aces-
tora 1n perspectiva;

3. oportunitatea asigurarii calitatii si performan-
tei resurselor umane atat la nivel local si national, cat
si la nivel global;

4. competentele specifice devin ineficiente in
ritmul accelerat al schimbarilor sociale;

5. formarea initiald axata in special pe formarea
competentei profesionale si nu a competentei autono-
me.

In aceastd ordine de idei, ca urmare a acestor
transformari esentiale ale epocii noastre — ce tin de
introducerea si utilizarea unor noi metode, a unor
noi principii (prospective) si tehnologii, insotite de
noi forme de organizare a procesului de nvatamant
— dezvoltarea prospectiva a personalitatii, devine un
factor strategic pentru orice institutie preocupata de
formare. Procesul globalizarii lanseaza noi provocari
educatiei. Odatd ce ne aflam intr-o perioada in care
globalizarea isi face simtitd tot mai mult prezenta,
se impune necesitatea ajustarii valorilor traditionale
la cele globale, ceea ce determind schimbari in pa-
radigma educationald. Schimbadrile in paradigmele
politice, sociale, economice, solicita si ajustarea pa-
radigmei educationale, accentul fiind pus pe actiune
si participare. Intr-o societate economici bazati pe

cunoastere, investitia in proprietatea intelectuala si in
capitalul uman sunt esentiale.

Determinarea unor modalititi de stabilizare si
dezvoltare a sistemului national de ocrotire a sana-
tatii impun o analiza riguroasa a tendintelor mondi-
ale, a practicilor educationale prospective, ca factor
determinant pentru dezvoltarea societatii, precum si
a situatiei actuale in sistemul sanatatii din republica.
Directiile strategice de monitorizare i dezvoltare a
sistemului ocrotirii sanatatii, reflectate in politicile de
dezvoltare durabila, trebuie sa fie elaborate in concor-
danta cu tendintele de dezvoltare a medicinii la nivel
mondial. Necesitatea reformei in sistemul de formare
medicald continua din republica, are drept scop ajus
tarea calitatii formarii specialistilor medicali din tara
la standardele internationale.

Reiesind din problematica lumii contemporane,
Viideanu G., in lucrarea sa Educatia la frontiera
dintre milenii [1], elucideaza noile tipuri de conti-
nut, ce vin sa imprime educatiei un caracter deschis,
centrat pe cultivarea valorilor cultural-spirituale si
mentioneaza ca acestea sunt: educatia pentru pace,
ecologie, pentru participare si democratie; educatia
demografica, educatia pentru schimbare si dezvolta-
re, educatia economica si casnicd moderna, educatia
pentru o noud ordine internationald, interculturala,
pentru timpul liber si pentru deprinderile fundamen-
tale ale omului.

Evaluarea situatiei reale a activitatii asistentilor
medicali In promovarea sandatatii populatiei la nivel
comunitar In Republica Moldova si implicarea spe-
cialistilor medicali cu studii medii de specialitate n
promovarea sanatatii la nivel comunitar, reprezinta
reforma de o importantd majora care recunoase ofici-
al sanatatea drept o valoare primordiald, fundament
al bunastarii individului.

Strategiile de baza a dezvoltarii sistemului primar
de asistentd medicala in RM, unde activitatea de pro-
movare a sandtdtii este realizatd In special de asisten-
tii medicali, prevede:

e respectarea valorilor fundamentale in acorda-
rea asistentei medicale populatiei;
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e finantarea stabila si asigurarea asistentei medi-
cale accesibile si echitabile;

e orientarea spre asistenta primara, definind sar-
cinile de prevenire si profilaxie a maladiilor si com-
plicatiilor acestora cu coordonarea efectiva a servici-
ilor primare, secundare si tertiale;

e acordarea asistentei medicale calificate prin
utilizarea tehnologiilor moderne, avand drept scop
principal ameliorarea sandtatii populatiei [2].

Este indiscutabil faptul ca educatia si medicina
moderna vor deveni din ce in ce mai preventive, ori-
entdndu-se spre o educatie ampla, axata pe formarea
unui mod sandtos de viatad prin intermediul unui par-
teneriat durabil al asistentilor medicali si alti parte-
neri: gradinitele de copii §i scolile (generatia tanara),
universitatile — tineretul studios, comunitatea civila
— membrii comunitatii. Astfel, in educarea populati-
el orientarea spre prevenire se va amplifica incepand
mult mai devreme, prin sfaturi oferite tinerilor soti
pentru o procreare normala.

Racordarea sistemului de formare profesiona-
la medicald continua al asistentilor medicali la ne-
cesitatile actuale si de perspectiva ale sistemului de
sandtate din tard compatibile cu cerintele europene,
poate fi realizata prin fortificarea nivelului de compe-
tente (cunostinte, capacitati, atitudini) a asistentilor
medicali in domeniul promovarii sanatitii. In acest
context, optimizarea activitatii asistentilor medicali
in promovarea sanatatii la nivel comunitar devine o
necesitate stringenta. lar elaborarea si valorificarea
modelelor de promovare §i educatie in sanatate a mo-
dului sanatos la nivel comunitar ar fi o solutie n acest
sens.

Problema expusa cercetarii este determinata de di-
vergenta dintre importanta formarii medicale continue
prospective, pe de o parte, si absenta unui model de
formare continua prospectiva a asistentilor medicali
axate pe educatia pentru sanatate, pe de alta parte.

Scopul studiului: Elaborarea si aprobarea unui
model de program experimental relevant in formarea
continud prospectiva a asistentilor medicali axat pe
educatia pentru sanatate a populatiei in comunitate.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza reperelor teoretice referitoare la for-
marea medicald continud prospectiva.

2. Fundamentarea epistemologica a conceptului
»educatie pentru sanatate” si ,,educatie pro-sanatate”.

3. Fundamentarea si elaborarea Modelului pe-
dagogic de formare continua prospectiva a asistenti-
lor medicali axat pe educatia pentru sanatate.

4. Validarea experimentala a Modelului peda-
gogic de formare continud prospectiva a asistentilor
medicali axat pe educatia pentru sanatate.

5. Aprobarea si implementarea modelului de

program experimental in formarea continud prospec-
tiva a asistentilor medicali axat pe educatia pentru sa-
natate a populatiei in comunitate.

Metodologia cercetirii se constituie din: 1. Me-
tode teoretice: analiza, sinteza, compararea, generali-
zarea, sistematizarea conceptelor si fenomenelor pe-
dagogice si medicale 2. Metode experimentale: expe-
rimentul pedagogic; 3. Metode empirice: observatia,
anchetarea, chestionarea. 4. Metode de interpretare a
datelor: analiza si prelucrarea matematica si statistica
a rezultatelor experimentale.

Rezultatele si discutii:

Educatia prospectiva se referd la proiectarea, or-
ganizarea si structurarea demersurilor instructiv-for-
mative 1n concordantd cu trasaturile definitorii ale
societatii viitorului. Termenul prospectiv, introdus de
filosoful francez G.Berger [10] spre sfarsitul sec. XX,
semnificd initial o atitudine, caracterizata prin necesi-
tatea de a lua decizii intemeiate, ludndu-se in conside-
rare nu doar consecintele situatiei trecute sau exigen-
tele situatiei prezente, ci i implicatiile acestor decizii
in timp si in viitor. Primele incercari de planificare au
aparut in perioada interbelicd, fiind consolidate mai
apoi 1n anii 1960, alaturi de procedurile statistice si
financiare de control. In aceastd ordine de idei, EP
necesitd a fi privitd ca un fenomen multilateral, prin
care invatamantul trebuie sa asimileze schimbarea,
dar si sa garanteze formarea capacitatilor de gestiu-
ne a schimbarii pentru beneficiarii studiilor, inclusiv
in domeniul formarii medicale continua. Asimilarea
schimbarii 1n sistemul de invatamant presupune pre-
luarea directiiilor de schimbare, dar si adecvarea con-
tinutului curricular la continutul si ritmurile schimba-
rilor in domeniul medicinii, fapt care poate fi realizat
doar prin aplicarea inventiei, initiativei §i inovatiei de
catre cadrele didactice.

Dupa A.Huberman [11, cap.6] caracteristicile ge-
notipice si fenotipice care impiedica schimbarea in
invatdmant sunt:

e factorii exogeni de rezistentd, care impiedi-
ca patrunderea schimbarii in sistemul scolar (de ex.,
modul de viatd conservator al subiectilor beneficiari,
birocratia din sistemul de invdtdmant s.a.);

e factorii endogeni de rezistenta, care impiedi-
ca producerea schimbarii din interior (de ex., demoti-
varea subiectilor, nivelul scazut al comunicarii s.a.);

e factorii de limitare, care constituie piedici in
calea difuzarii unor noi idei si a unor noi practici in
intregul sistem scolar (de ex., lipsa schimbului de ex-
perientd sau a standardelor de calitate pentru imple-
mentarea schimbarii).

Consideram binevenit a elucida in continuare va-
lentele educatiei prospective in realizarea schimbarii
si asigurarea calitatii.
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Abordarea EP din perspectiva multidisciplinara
— filosofica, sociald, psihologica §i pedagogica — ne
permite sa identificim modul 1n care teoriile existen-
te se manifestd la nivelul practicilor institutionale si
cotidiene din sistemul educational, fapt extrem de
important pentru conceptualizarea EP. Conceptul de
EP atat in procesul educational, mai larg, cit si in cel
universitar, in particular, desemneaza un proces care
poate fi abordat prin prisma mai multor perspective
teoretice: filosofica, sociala, psihologica si pedago-
gicd.

Abordare filosofica prin care omenirea isi dezvol-
ta capacitatea de a se raporta la zone tot mai extinse
ale realitdtii si ale existentei sale. Formarea si dezvol-
tarea personalitatii se bazeaza pe rolul activ al consti-
intei umane, inclusiv al gandirii prospective, orienta-
rea personalitatii spre sistemul de valori.

Abordarea sociald analizeaza procesul educatio-
nal ca activitate care lasd amprente asupra comporta-
mentului individului in viata sociald. Educatia este un
mijloc de transfer de valori intre societate i individ si
asigura conditii favorabile pentru asimilarea acestor
valori.

Abordarea psihologica se refera la dezvoltarea
personalitatii din punct de vedere psihic, ca proces de
modificare a structurilor intelectuale ale personalitatii.

Abordarea pedagogica ca proces de formare si
dezvoltare a personalitatii studentului/cursantului,
contextualizat in sistemul de invatdmant analizeaza
EP prin raportarea acesteia la cerintele curente si de
perspectiva ale societatii.

La inceputul sec. XXI, in SUA apare conceptul de
,»scoald a secolului 217 (scoala de viitor). ,,Scoala vi-
itorului” presupune crearea unor conditii pedagogice
necesare pentru punerea in aplicare a teoriei gandirii
critice si introducerea, n acest scop, a modelelor edu-
cationale inovatoare, inclusiv a celor orientate spre
creativitate individuala. In general, in sistemele edu-
cationale contemporane accentul se pune pe ,,stilul
individual” al invatdrii. Se atestd si anumite tendinte
la nivel national. Pentru a géndi si a actiona prospec-
tiv, apare necesitatea de analiza a tendintelor de dez-
voltare a societdtii si problematica educatiei, precum
si relatia dintre sistemul educational si piata muncii
din republicd. Aceastd analizd este determinatd de
necesitatea de a identifica strategiile de echilibrare a
decalajului dintre ceea ce pregateste sistemul educa-
tional si cerintele pietii muncii, precum si planificarea
strategicd 1n evitarea acestuia in viitor.

Potrivit experientelor internationale, in ultimele
doua decenii, majoritatea guvernelor elaboreaza stra-
tegii de dezvoltare durabild, avand menirea sa deter-
mine vectorul dezvoltarii perpetue pe plan ecologic,
economic, politic si social. In anul 2000, Republica

Moldova a elaborat Strategia Nationala Pentru Dez-
voltare Durabila ,, Moldova XXI”, prin care s-au ela-
borat recomandari concrete de dezvoltare a tarii pen-
tru perioada 2001-2020. Obiectivul principal stipulat
in Strategie... este ,, bundstarea, sandtatea si educatia
societdtii in corelatie cu cerintele de conservare si re-
generare a resurselor naturale, precum §i cu garanti-
ile pentru generatiile viitoare.

In ceea ce priveste directiile strategice ale dez-
voltarii durabile in domeniul educatiei este necesara
normalizarea actualei situatii precare a invatdman-
tului obligatoriu in teritoriu. Dupa gradul de impor-
tantd, garantarea reald a accesului egal la educatie
echivaleaza cu alegerea corectd a obiectivelor stra-
tegice de dezvoltare durabild. In acest sens, Legea
invatamantului (art. 5. Obiectivele invatdmantului)
si Regulamentul cu privire la organizarea formarii
profesionale continue propun facilitarea integrarii so-
ciale a persoanelor in concordantd cu aspiratiile lor
profesionale si necesitatile pietii muncii.

Un aspect important in cadrul analizei concep-
tului de educatie prospectiva il prezintd evaluarea
competentelor prospective. Evaluarea calitativd in
invatamantul modern este mereu ancorata in actuali-
tate. Pand nu demult, evaluarea acorda o mare atentie
preciziei si masurdrii rezultatelor, ca modalitate de
asigurare a obiectivitatii §i comparabilitatii. Analiza
efectelor negative ale evaludrii atat asupra curriculu-
mului, cat §i asupra activitatilor de predare-invatare,
a generat un interes crescut pentru un nou mod ,,de a
gandi”. Diversitatea functiilor pe care aceasta le exer-
citd, precum predictia, reglarea sistemului, selectia
si controlul, pozitioneaza aceasta etapa drept una de
intermediere pentru preluarea unui nou ciclu al pro-
cesului educational, stimuland cercetarile intreprinse
in directia definirii mai riguroase a obiectivelor edu-
cationale, astfel devenind etapa care asigurd continu-
itatea procesului educational.

Evaluarea anticipativa este evaluarea actiunilor
ce urmeaza a fi realizate si anticiparea consecintelor
acestei actiuni.

Procesul de evaluare a competentei prospecti-
ve necesita a fi realizat la fiecare etapa de formare.
Etapele de formare au fost considerate drept nivele
de complexitate ale procesului educational, nivele pe
care le vom descrie in cele ce urmeaza:

o Nivelul de cunoastere este nivelul care se
centreaza pe receptare si memorare. Acest nivel pune
bazele formarii si dezvoltarii individului. Cunostinte-
le obtinute 1n procesul invatarii se sprijind prioritar pe
capacitatile de memorare. Beneficiarii educationali
retin informatiile stiintifice si nu patrund in esenta
problemei. Ei definesc unele notiuni, fapte, legi si re-
produc unele date. Este o invatare superficiala, unde
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rolul géandirii prospective cognitive rdmane minor.
Este nivelul de formare a cunostintelor fundamentale,
bazate prioritar pe memorare i mai putin pe mobili-
zarea sistemului de gandire.

e Nivelul de aplicare este nivelul care permite
beneficiarului sa aplice cunostintele insusite, sa recur-
ga la procesele cognitive, iar cu ajutorul gandirii sa
caute modalitatea de a opera cu cunostintele, initiind
dezvoltarea capacitatilor mentale de analiza, sinteza,
generalizare.

o Nivelul de integrare este nivelul creator ce
dezvolta procesele mentale de analiza prospectiva
participativa si decizionald, de sinteza, de generaliza-
re si formeaza gandirea stiintifica prospectiva. Pentru
formarea competentelor prospective se folosesc pe
larg rezolvarea situatiilor—problema reale personale,
profesionale si sociale. Acest nivel integreaza rezulta-
tele nivelelor prezentate anterior. Este nivelul in care
beneficiarul educational opereaza singur cu cunos-
tintele interiorizate, personalizate, exteriorizand stra-
tegii in rezolvarea situatiilor semnificative, demon-
strand performantele individuale atinse in procesul
de formare a competentei. Beneficiarul educational
isi poate imagina si utiliza procesul de actiune, poate
elabora si realiza in practica proiecte de lucru.

Concluzii:

1. Procesul globalizarii invatamantului lansea-
za noi provocari in educatie i impune necesitatea
ajustarii valorilor traditionale la cele globale, ceea ce
determind schimbari in paradigma educationald.

2. Educatia constituie un fenomen uman complex
si unitar ce include mai multe dimensiuni, care inter-
actioneaza, participand activ la formarea personalita-
tii individului.

3. Educatia prospectiva reprezinta una din dimen-
siunile sectoriale ale activitatii de formare/dezvoltare
a personalitatii pentru a face fatd cerintelor de viitor,
proiectata si realizatd pe baza valorilor fundamentale
umane.

4. Modelul pedagogic al EP, ce reprezintd un con-
cept pedagogic fundamental, de tip orientator, care
directioneaza toate aspectele actului educativ spre
pregatirea beneficiarului educational pentru viitor.

5. Educatia prospectiva reprezinta o dimensiune
educationald, care are drept scop formarea unei per-
sonalitati capabila sa se adapteze situatiilor §i cerin-
telor de maine, in functie de experienta trecuta si in
baza analizei situatiei prezente
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